
 

 

Vacature:  
Opera,oneel Manager Jongeren & Ac,vering (Ro9erdam) 
 
Wil jij één van de drijvende krachten zijn achter innova3eve maatschappelijke projecten in 
Ro8erdam? Stuur jij jonge professionals in het jongerenwerk aan met rust, daadkracht, inzet en 
visie? S3ch3ng Schouders-Eronder zoekt een Opera3oneel Manager die onze impact op het leven 
van Ro8erdamse jongeren naar een hoger niveau 3lt. 
 
• Uren: 32 - 36 uur per week 
• Loca3e: Ro8erdam (kantoor en projectloca3es) 
• Opleidingsniveau: HBO / WO 
 

Over S'ch'ng Schouders-Eronder 
Wij geloven dat iedere jongere een eerlijke kans verdient op een stabiele toekomst. S3ch3ng 
Schouders-Eronder ac3veert en begeleidt kwetsbare jongeren rich3ng scholing, werk en 
zelfredzaamheid. Dit doen we niet vanaf de zijlijn, maar midden in de leefwereld van de 
jongeren. Met impactvolle programma’s doorbreken we barrières en bouwen we aan duurzaam 
succes. 
De Opera3oneel Manager is de directe leidinggevende van de professionals die vastberaden 
bouwen aan drie van onze belangrijke projecten: 
1) Toeslagenjongeren (Stap Vooruit): Een intensief community- en herstelprogramma in 

Ro8erdam voor jongeren die (indirect) getroffen zijn door de toeslagenaffaire. 
2) Djoenta: Een Ro8erdams ac3veringstraject dat jongeren via een laagdrempelige en 

cultuursensi3eve aanpak naar betaald werk leidt. 
3) Rug-dekking: Een landelijk erkend leerwerktraject dat de unieke aantrekkingskracht van 

betaald voetbalorganisa3es (zoals Sparta Ro8erdam, NAC Breda en anderen) gebruikt om 
jongeren vaardigheden aan te leren. 

 
Naast deze drie projecten zijn er de an3pest aanpak voor de oudere kleuters ‘Echte 
Ro8erdammertjes pesten niet’ en werken we momenteel aan een aanpak om jongeren te 
betrekken bij democra3sche besluitvorming ge3teld ‘Democraciety’. Projecten waar je zeker mee 
van doen krijgt.  
 

Wat ga je doen? 
Als Opera3oneel Manager ben jij de brug tussen het beleid van de bestuur en direc3e en de 
dagelijkse prak3jk op de werkvloer. Je stuurt de projectcoördinatoren, coaches en 
jongerenwerkers aan die de uitvoering verzorgen. Je zorgt ervoor dat zij hun werk op3maal 
kunnen doen, terwijl je tegelijker3jd scherp stuurt op de kwaliteit en de resultaten van de 
programma's. 
• Leidinggeven & Coachen: Je stuurt de professionals in de uitvoering func3oneel en 

opera3oneel aan. Je s3muleert professionele groei, bewaakt de werkdruk en zorgt voor een 
veilige, mo3verende werksfeer. 
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• Kwaliteit & Methodiek: Je ziet erop toe dat de methodieken (zoals de Stap Vooruit-

benadering) consistent worden toegepast en dat projectdoelstellingen en KPI's (zoals 
uitstroomcijfers naar school of werk) worden gehaald. 

• ProcesopDmalisaDe: Je analyseert de dagelijkse werkprocessen binnen de drie projecten en 
verbetert deze waar nodig. Je zorgt voor een efficiënte planning en effec3eve inzet van uren 
en middelen. 

• Netwerk, Rapportering & Financiën: Je onderhoudt opera3onele contacten met belangrijke 
partners (zoals de Gemeente Ro8erdam en voetbalclubs). Je bent verantwoordelijk voor het 
opstellen en strikt handhaven van de projectbegro3ngen en bewaakt de financiële 
gezondheid van de programma's. Daarnaast rapporteer je periodiek aan de direc3e over 
zowel de opera3onele voortgang als de financiële realisa3e. 

 

Wie zoeken wij? 
Jij bent een stevige persoonlijkheid met een warm hart voor de doelgroep en een nuchtere, 
resultaatgerichte blik op de bedrijfsvoering. Je snapt de Ro8erdamse straatcultuur, kunt 
schakelen met uiteenlopende karakters en bewaart al3jd het overzicht. 
 
• Je beschikt over minimaal een afgeronde hbo-opleiding (bijvoorbeeld Social Work, 

Management, Bedrijfskunde of Sociale Wetenschappen). 
• Je hebt aantoonbare ervaring met opera3oneel leidinggeven (bij voorkeur 3-5 jaar) binnen 

het sociaal domein, welzijnswerk of de jeugdzorg. 
• Je hebt affiniteit met jongeren (17 t/m 27 jaar) in een grootstedelijke context en hebt bij 

voorkeur ervaring met ac3veringstrajecten of arbeidsmark8oeleiding. 
• Je bent communica3ef ijzersterk, analy3sch, daadkrach3g en organisatorisch goed 

onderlegd. 
• Je hebt een goed cijferma3g inzicht en aantoonbare ervaring met budgetbeheer en 

financiële verantwoording binnen projecten. 
 

Wat bieden wij jou? 
• Een uitdagende en betekenisvolle managemenjunc3e waarin je direct bijdraagt aan de 

toekomst van Ro8erdamse jongeren. 
• Een dynamische werkomgeving met gedreven en intrinsiek gemo3veerde collega's. 
• Een marktconform salaris (indica3e conform de CAO Sociaal Werk, schaalakankelijk op 

basis van jouw ervaring). 
• Goede secundaire arbeidsvoorwaarden, waaronder een individueel keuzebudget (IKB) 

en volop ruimte voor persoonlijke en professionele ontwikkeling. 
 

Ben jij de Opera'oneel Manager die wij zoeken? 
Herken jij jezelf in dit profiel en stroop je graag je mouwen op voor S3ch3ng Schouders-Eronder? 
Stuur dan je mo3va3e en cv naar vacature@schouders-eronder.nl t.a.v. Wim van Merkensteijn. 
Kijk op www.schouders-eronder.nl voor meer informa3e over onze projecten. 
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